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. Contexto

Con el paso del tiempo, el problema de la basura en nuestro pais ha sido abordado desde distintos angulos; por
desgracia, no siempre de manera eficaz o eficiente. La sociedad mexicana percibe que la basura simplemente
“desaparece” una vez depositada en los camiones recolectores y que su obligacién culmina al “ponerla en su lugar”. De
esta forma, considera que el gobierno es el encargado de toda la solucién porque el ciudadano “paga sus impuestos”. En
un segundo plano de pensamiento y ante la insuficiencia de condiciones y recursos que deben sortear nuestras
autoridades, la sociedad encuentra procedente responsabilizar a alguien mas: las empresas, pues son ellas quienes deben
“ocuparse de lo que fabrican y de lo que venden” exacerbando de esta forma sus responsabilidades.

La inexistencia de un esfuerzo continuo con una visidon clara y metas alcanzables a través no sélo de la regulacion
coactiva, sino también de una autorregulacion orientada por incentivos y un franco concepto de negocio, nos ha guiado
como sociedad a pensar que la basura simplemente es basura, desdefiando la posibilidad de su valorizacién.

Dos tabues agravan el problema: la palabra “incineracion” es improcedente en el lenguaje de algunas Organizaciones No
Gubernamentales quienes la consideran inadecuada en términos absolutos. Lo mismo sucede con la palabra “concesion”
en el caso de algunas autoridades ambientales, previendo un potencial problema social que se avecinaria con la pepena y
la recoleccion.

Lo cierto es que el problema resulta ser muy complejo y la experiencia internacional!
nos ha mostrado diversas soluciones con igual nimero de resultados. En este
sentido, nos ha quedado claro que no existe una solucién Unica o barata en términos
econdmicos-sociales-ambientales. También es cierto que las soluciones eficientes
aprovechan las economias de escala montadas sobre la infraestructura existente y el
desarrollo de mercados para eficientar la gestion integral de los residuos. Cierto es
que se requiere de reglas claras en un proceso que debe conservar la flexibilidad

suficiente para optimizar las soluciones fundadas en una responsabilidad compartida
en la cual todos debemos adoptar nuestra responsabilidad y ayudar al resto de los
eslabones de la cadena de valor, amén de preservar la certidumbre en la inversion de
largo plazo. Lo cierto es que no hay Ley que funcione para cambiar la cultura de manera permanente; sobre todo, si no
se le hace valer en toda su extension.

Fig. 1 La basura no s6lo afecta
al suelo

Punto aparte merecen la enorme carencia de infraestructura adecuada y la falta de informacion confiable sobre la
generacion de residuos ya sean peligrosos, de manejo especial o no peligrosos. Con esta base de toma de decisiones,
resulta facil desviarnos de la vision y perdernos en nuestros objetivos.

Ante la panoramica, y gracias al loable esfuerzo de un grupo de personas comprometido con la solucion del problema,
en el 2003 se publicaron dos leyes sobre la materia:

@  |ey de Residuos Sdlidos del Distrito Federal (LRSDF), 22 de abril de 2003 y,
@ ey General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPIR), el 8 de octubre de 2003

1. {Por qué necesito un Plan de Manejo?

La LRSDF? establece que a partir del 1° de enero de 2004, los generadores de alto volumen (50 kg o mas en peso

bruto promedio), aquellos que manejen residuos considerados como de manejo especial y quienes se dediquen al

tratamiento, reuso y reciclado de residuos, deberan contar con Planes de Manejo3 mismos que deben ser sometidos a

la autorizacion por parte de la Secretaria. Dos precisiones:

@ A |a fecha, no existe criterio alguno para clasificar los residuos denominados de “manejo especial”. Sobre todo,
aquellos considerados como de “lenta degradacion” cuya seleccién puede traducirse en forma subjetiva

@  El pasado 10 de febrero de 2004, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal publicé un decreto mediante el cual
se pospone la entrada en vigor de los Planes de Manejo al mes de octubre de 2004.

En estos momentos, ambos reglamentos, a la LRSDF y la LGPIR asi como las normas oficiales mexicanas para Planes de
Manejo y Criterios para identificar los Residuos de Manejo Especial se encuentran en construccion.

1 Seminario Internacional, Residuos Urbanos: Un Problema Comun, Iniciativa GEMI, 2003
2 Articulo 3° Transitorio de la LRSDF
3 Articulos 31 y 32 de la LRSDF
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Residuos de Manejo Especial segiin la LRSDF
Los provenientes de servicios de salud, generados por | Los residuos tecnoldgicos provenientes de las industrias
establecimientos que realicen actividades médico- | de informatica, fabricantes de productos electrénicos o
asistenciales a las poblaciones humanas o animales, | de vehiculos automotores y otros que al transcurrir su
centros de investigacion, desarrollo o experimentacion | vida Util y que, por sus caracteristicas, requieran de un
en el area de farmacologia y salud manejo especifico

Los cosméticos y alimentos no aptos para el consumo | Los lodos deshidratados
generados por establecimientos comerciales, de servicios
o industriales

Los generados por las actividades agricolas, forestales y | Los neumaticos usados, muebles, enseres domésticos
pecuarias, incluyendo los residuos de insumos utilizados | usados en gran volumen, plasticos y otros materiales de
en esas actividades lenta degradacion

Los de servicios de transporte, generados como | Los de laboratorios industriales, quimicos, bioldgicos, de
consecuencia de las actividades que se realizan en | produccién o de investigacion
terminales de transporte

Los residuos de la demolicion, mantenimiento y | Los demas que determine el Reglamento
construccion civil en general

Por su parte, la LGPIR4 también establece la obligacion de formular y ejecutar Planes de Manejo, bajo supuestos
distintos a los marcados en la LRSDF. Al igual que en el D. F.,, aun falta especificar claramente los criterios y materiales
que considera. Una diferencia notable es que bajo la LGPIR, los Planes de Manejo no requieren de autorizacion; sino
Unicamente de su presentacions.

Conclusiones
Se debe contar con un Plan de Manejo de nuestros residuos para:
@ Cumplir con ambas leyes en materia de residuos y,
@ Contar con un documento que nos permita de manera ordenada, llevar a cabo acciones de manejo adecuado de los

residuos generados

Dadas las caracteristicas de nuestros asociados, todos ellos deberan contar con Planes de Manejo en términos de los

residuos que se generan al interior de sus instalaciones

4 Articulo 28 de la LGPIR
5 Articulo 33 de la LGPIR
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ll. Pero, ;Qué es un Plan de Manejo?
La cadena de valor

En ella, cada una de las actividades constituyen un eslabéon y se interrelacionan entre si. Tradicionalmente se ha
considerado que solamente los eslabones | a 6 participan en la aportacion de valor. Sin embargo, esta vision ha sido
limitada en su alcance y ciertamente responsable de que los residuos que poseen algun valor sean considerados como
basura por el sélo hecho de haber cumplido con su funcién o simplemente, porque no le son utiles a quien los desecha
(generador). Vale la pena senalar que en este conjunto de actividades, las administrativas juegan un rol importante y
pocas veces regulado. En ellas, hemos considerado que el municipio juega un doble papel; por una parte, como
prestador de servicios gubernamentales -generador de residuos- y el otro, relacionado con el servicio de limpia que
proporciona por mandato constitucional.

Importadores

4 5 GENERADORES

Fabricantes Fabricantes Fabricantes Actividad Consumidor

de materias de envases de productos | Comercialy |VW Final
primas y embalajes 7| Prestadores
o resinas de Servicios

Trabajo Adtivo.

Servicio de Limpia

0o—-T —0-—-35cZ

Fig. 2 Cadena de Valor “Tradicional”

En la figura y con excepcion de los importadores y exportadores, las lineas verticales representan los residuos
generados por cada eslabon, mientras que las lineas horizontales representan los productos o servicios ofrecidos al
siguiente eslabon de la cadena de valor.

Ref Funcion Actividad Ref Funcion Actividad con
con que que genera
genera residuos
residuos
| Proveer los materiales necesarios | Productiva y | 5 Comprar y consumir el producto | Consumo
para la fabricacion de productos Administrativa o usar el servicio

2 Producir envases y embalajes para | Productiva y | 6 Ofrecer productos importados a | Operativa,
el transporte y la conservacion de | Administrativa la cadena tradicional (puntos | al | Administrativa y
los productos. 5) de consumo

3 Manufacturar productos Prod.uc.tlva,. 7 Ofrecer Ios. servicios fje limpia y ACOP.IO., .

Administrativa de recoleccion de residuos. Administrativa y

terminados. En ocasiones, las

. . Transporte
empresas fabrican sus propios

y de consumo . . .
Prestar servicios administrativos

envases y embalajes como parte de para cumplir con sus funciones
su esquema de integracién. publicas (art. | 15 Constitucional)
4 Colocar el producto en el mercado | Operativa,

para hacerlo llegar al consumidor o | Administrativa
en su caso, prestar un servicio (se | y de consumo
incluyen las oficinas, publicas y
privadas, centros comerciales, etc.)




“No es limpio quien limpia, sino quien no ensucia”

Importadores

Fabricantes
envases
y embalajes

Fabricantes
de materias
primas
0 resinas

Fabricantes

4

de productos

Actividad
Comercial y
Prestadores
de Servicios

5 GENERADORES

Consumidor
Final

\ 4

Trabajo Adtivo.

En contraste con el enfoque tradicional, nuestra propuesta se enfoca a un cambio de perspectiva, abandonando el
pensamiento netamente ambiental para incorporar a los residuos como parte de los negocios. De esta manera, la
cadena tradicional se transforma para incluir un nuevo conjunto de eslabones: los prestadores de servicios. En ellos, el
municipio es importantisimo pues presta el servicio de limpia. La recoleccion de los residuos por otra parte, se puede
hacer ya sea a través del servicio publico o contratando servicios privados. Regularmente en este ultimo caso, la
atencion se centra en aquellos residuos que poseen un cierto valor econémico, mientras que en el primero se debe
realizar una serie de acciones para separar los residuos, encontrar algun valor para ellos y en el ultimo de los casos,
depositarlos en rellenos sanitarios cuando no queda valor alguno.

Servicio de Limpia

: 8 v ?

Prestadores oi

: de Servicios :

: Ambientales Planta de

!  PRESTADORES DE Privados Separacion :

SERVICIOS AMBIENTALES
Fig. 3 Cadena de Valor “Ampliada”

Ref Funcion Actividad Ref Funcion Actividad con
con que que genera
genera residuos
residuos

8 Realizar la recoleccion | Administrativa | 10 Realizar la separacion de acuerdo | Administrativa y

(principalmente en las empresas) y de a las caracteristicas y valor de los Operativa
de aquellos residuos que poseen Transporte residuos.
algin  valor  comercial.  Son
intermediarios.
9 Colectar y transferir los residuos a Operativa,
transportes mas grandes para | Administrativa
llevarlos a las plantas de separacion | y Transporte
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y embalajes

Fabricantes
de materias
primas
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de Se

Consumidor
Final

Actividad
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Productos
alternos
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Prestadores
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Ambientales
Privados
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Por ultimo, la nueva cadena de valor se complementa al ofrecer a los residuos separados un conjunto de alternativas
para su reuso, reciclado, tratamiento, aprovechamiento energético o disposicion final, segiin las cuales los residuos ain
pueden ser valiosos. Es aqui donde se encuentra el gran reto para nuestro pais. De acuerdo a nuestro punto de vista,
agrupamos estas actividades y las denominamos “Mercados a Desarrollar”. Vale la pena destacar que los llamados
“Productos alternos” son aquellos que han sido manufacturados con materiales provenientes del reciclo o el reuso tales
como corbatas, alfombras, ropa, envases, cubetas, etc., que pueden ser reintegrados a la cadena de valor tradicional
cerrando en forma virtuosa el ciclo.

5 GENERADORES

Trabajo Adtivo.

Servicio de Limpia

Planta de
Separacion

Reciclaje

Fig. 4 Cadena de Valor “Integral”

Disposicion
a Relleno
Sanitario

14

MERCADOS A DESARROLLAR :

Ref Funcion Actividad con | Ref Funcion Actividad con
que genera que genera
residuos residuos
I Reintegrar los residuos a la | Administrativa, | 14 Sitio donde se almacenan los Operativa
cadena previo procesamiento Productiva y residuos bajo ciertas condiciones
Operativa adecuadas  que  evitan la
contaminacion del suelo
12 Aprovechar el poder calorifico de | Administrativa, | 15 Son todos aquellos productos Operativa
los materiales al ser usados como Productiva y obtenidos a partir de cualquiera
combustibles alternos y en su Operativa de las técnicas utilizadas para el
caso, generar energia eléctrica manejo de residuos, y los cuales
son incorporados en cualesquiera
de los puntos de la cadena de
valor
13 Proporciona a los residuos Productiva y
organicos un tratamiento Operativa
biolégico que en términos ideales
producira composta con valor en
el mercado ademas de reducir el
volumen que va a disposicion
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Ref Funcion Actividad con | Ref Funcion Actividad con
que genera que genera
residuos residuos

final. La digestién anaerobia
produce metano que puede ser
quemado para generar energia

Principios observados en el Manejo Integral de los Residuos

El Manejo Integral de los Residuos se aleja de las soluciones individuales al considerar la cadena de valor como un
todos.

Para que funcione debidamente, es necesario observar los siguientes principios en las politicas del
manejo sustentable de la basura

(2] Econdémicamente viable,
@  Socialmente aceptable y,
@®  Ambientalmente efectivo

En si, un sistema de manejo integral de residuos debe poseer control sobre:

@ Todos los tipos de residuos sélidos.- Evitando enfoques parciales a materiales especificos ya sea por su alta
reciclabilidad (por ejemplo aluminio) o su perfil publico (por ejemplo los plasticos). Siempre es menos eficiente
tanto en términos econdmicos como ambientales que un enfoque multimateriales.

@ Todas las fuentes de residuos sélidos.- Los residuos sin importar su origen: los domésticos, comerciales,
industriales, institucionales, de la construccion y la agricultura. Los residuos peligrosos deben incluirse en el
sistema pero en una corriente separada. El enfoque a la fuente de un material (en el empaque, la basura doméstica
o la industrial) resulta menos efectivo que el enfoque en la naturaleza del material mas alla de la fuente que lo
genera.

Un sistema integrado debe incluir un sistema 6ptimo de recoleccion y separacion, seguido por una o mas de las
opciones existentes de manejo (ver cuadro de Opciones de Manejo Existentes en la pagina 9).

Fig. 5 Actividades al interior del Manejo Integral de los Residuos

Principios

@  Valorizacion.- Puede expresarse de la siguiente manera: “Lo tnico que no tira la gente es el dinero, y si alguien lo ve
tirado, lo recoge”. En este sentido, existen tres tipos de residuo. Los Valorizados, los Potencialmente Valorizables y
aquellos que Carecen de Valor Econémico o es necesario cobrar para su manejo. Muchos problemas se presentan
cuando se quieren valorizar la segunda y tercer categorias. Seria necesario en el primer caso determinar bajo qué
circunstancias tendrian valor y en el tercero, establecer subsidios para valorizarlos, lo que evidentemente atenta
contra la sustentabilidad del sistema.

@  Responsabilidad Compartida.- Aunque el término pareciera claramente dirigido al concepto de que “Todos
tenemos parte de la solucion y la obligacion de hacer lo que esta a nuestro alcance”, muchas personas consideran —en
forma irreal- que dicho alcance debe rebasar la realidad econémica de las instituciones, como sucede en los casos del
gobierno y la empresa, considerando que el resto de la poblacién puede continuar con su conducta.

@ Manejo Integral de Residuos.- En él, los residuos son vistos como un todo independientemente de quién los
genera. Aprovechan al maximo la infraestructura existente y evitan soluciones redundantes que los hacen ineficientes.
Es el enfoque mayormente utilizado en el mundo pues ha demostrado que las economias de escala aportan la solucién
mas costo-eficiente al problema.

@  Plan de Manejo (sentido comun empresarial).- Para nosotros sélo existe un Plan de Manejo —el integral- con
dos componentes: El interno, avocado a los residuos generados por las actividades propias de fabricacion al interior
de la empresa, y el externo bajo el cual identificaremos aquellas acciones que estando a nuestro alcance, puedan
coadyuvar a la labor del resto de los eslabones de la cadena de valor.

¢ Integrated Solid Waste Management: a Life Cycle Inventory, 2nd Edition, Forbes McDougall, Peter White, Marina Franke, Peter Hindle
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IV. ;Qué tengo que hacer para contar con un Plan de Manejo?

Los planes de manejo pueden ser muy complejos pero todos presentan puntos comunes. Lo mas logico —y sencillo- es
realizar un inventario de los residuos generados por la empresa, clasificindolos por tipo de material e identificando
aquellos que posean valor econémico; los que potencialmente —y bajo ciertas condiciones- puedan ser valorizados, y
aquellos que no poseen valor alguno.

( Componentes de los Planes de Manejo \

@  Interno.- Involucra aquellas actividades cuyo objetivo es el aprovechar al maximo la basura ya sea por su reuso
interno, o a través de terceros (reciclado, aprovechamiento o sinergia de subproductos), asi como su adecuada
disposicion final y,

@  Externo.- Busca facilitar la labor del resto de los eslabones de la cadena de valor contribuyendo y facilitando la
eliminacion de la disposicion inadecuada de los materiales, asi como su valorizacion.

g J

Componente interno

Al interior de las empresas, se debe conocer la dimension del problema a resolver, asi como sus caracteristicas para
después elegir la mejor via de solucion entre las disponibles en la zona geogrifica que corresponda. Para ello, es
importante contar con un inventario de residuos generados por cada una de las plantas, separandolos en la medida de
lo posible. A continuacion se presenta un ejemplo que debe ser adecuado a cada caso en particular:

Inventario de Residuos Generados
(Por cada planta)
Residuo Volumen {Esta Forma de Costo de | Localizacion
generado | Limpioy | tratamiento | disposicion | geografica
kg/mes | Separado? | o disposicion | o Precio de | de la planta

Venta
Papel y Carton
Vidrio
Metal
Plasticos:
@  PET (Polietilén-tereftalato)
@ PEAD (Polietileno de alta

densidad)

@ PEBD (Polietileno de baja
densidad)

@ PVC (Policloruro de vinilo)

@ PP (Polipropileno)

@  PS (Poliestireno)

@  ABS (Estireno de Acrilo-Nitrilo)

@®  Otros

Madera

Organicos

Destrucciones fiscales

Materiales compuestos

Producto no conforme o fuera de

especificacion

Basura mezclada

Otros (segln el caso)
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Ahora bien, para conocer la cantidad o volumen exacto de lo que se generd se tienen dos opciones:

@ Medicion directa.- En caso que se cuente con una bascula dentro de las instalaciones o,

@ Medicion indirecta.- En caso de que no se cuente con una bascula se puede tomar como referencia el siguiente
listado? de residuos sélidos y sus pesos especificos. Para calcular los pesos partiendo de un volumen conocido o
simplemente cubicando el material.

Peso especifico promedio
Tipos de Residuos (Kg/m?3)
Rango Promedio
Papel 42-131 89
Cartén 42-80 50
Plasticos 42-131 65
Textiles 42-101 65
Residuos de jardin 59-225 101
Madera 131-320 237
Vidrio 160-481 196
Residuos de comida hiumedos 475-950 540
Basura mezclada 139-181 160
Construccion y Demolicion 1000-1600 1421
mezclados
Chatarra metalica (pesada) 1501-2000 1780
Chatarra metalica (ligera) 498-900 740

Fuente: Techobanoglous G, Theisen H; Vigil S., Gestién Integral de Residuos Sélidos.
Vol. |, México, 1998. Pp. 82,83.

Opciones de Manejo Existentes \

Reuso.- El residuo puede ser usado en otras aplicaciones sin necesidad de modificar su forma o composicion.
Sinergia de subproductos (reuso externo).- El residuo generado es utilizado como materia prima en un
proceso distinto (sin mediar transformacion alguna) para convertirse en un subproducto con valor comercial.
Reciclaje.- Los residuos generados vuelven a ser integrados a la cadena de valor previo procesamiento
Aprovechamiento térmico.- Aplicable a los residuos que cuentan con una considerable capacidad calorifica que
permite su incineracion para sustituir combustibles o con objeto de generar energia eléctrica.

Tratamiento biolégico de los materiales organicos.- En términos ideales producira composta con valor en el
mercado ademas de que reduce el volumen que va a disposicion final. La digestion anaerobia produce metano que
puede ser quemado para generar energia

Relleno Sanitario.- Usado como ultima opcién al haberse agotado las otras alternativas, consiste en depositar los
materiales en sitios bajo condiciones controladas para prevenir la contaminacion de los suelos.

Lo que resta es elegir una de las opciones de manejo y sugerimos se haga considerando como factor principal el
economico sin olvidar que deben ser alternativas aceptadas por la autoridad ambiental.

Residuos Valorizados (RV’s).- Resulta evidente que algunos materiales poseen un atractivo
para su comercializacion (metales, papel, carton, etc.) por lo que se les debe separar y mantener
limpios para conservar dicho valor. En este caso, la labor de la empresa consiste en elegir al
proveedor de servicios ambientales que pague el mejor precio (incluyendo el transporte) y sea
capaz de garantizar legalmente su correcto manejo y destino final.

Residuos Potencialmente Valorizables (RPV’s).- En este supuesto el valor no es tan
evidente; tal es el caso de algunos materiales plasticos. Con frecuencia, la posibilidad de
valorizacion depende de su grado de reciclabilidad, el precio de la resina virgen en ese momento,
la garantia de flujo, la limpieza, la presencia de colorantes, el grado de separacion de otro tipo de
plasticos y el volumen a comercializar. El trabajo de la empresa adicionalmente al mencionado en
el punto anterior, consiste en identificar bajo qué condiciones puede ganar valor para el residuo.

7 Guia para la Elaboracién Planes de Manejo de Residuos Sélidos en el Distrito Federal.
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m Residuos Sin Valor o con Costo (RSV’s).- Caso frecuente en los desperdicios de la cocina.

Lo mas aconsejable es buscar la alternativa de un tratamiento bioldgico o en su caso, el relleno
sanitario. Cualquier intento de valorizacion requiere de subsidios.

QN

Ahora bien, en términos empresariales se asume que el manejo de los residuos no constituye una parte fundamental de
la generacion de sus utilidades. Considerando lo anterior, resulta de la mayor relevancia el contar con un proveedor de
este tipo de servicios ambientales especializados, lo cual representa un enorme potencial de desarrollo para quienes
posean las siguientes caracteristicas:

g

K ? P9

Tipos de Proveedor de Servicios Ambientales

Integral.- Puede manejar todos los residuos que genera la empresa. Pueden separar los residuos in situ o en sus
instalaciones.
@  Por tipo de residuo.- Cuando es especialista en el manejo de un material.

Caracteristicas deseables en el Proveedor de Servicios Ambientales

Rentable.- Que los costos sean competitivos en el mercado.
Auditable.- Que en el momento que asi se requiera pueda auditarse sin demora. ;Qué esta haciendo con mis
residuos?

Legalmente Constituido.- Con todos los permisos, licencias, autorizaciones, condicionantes y requisitos vigentes
y en orden con las autoridades correspondientes.

Confiable.- Garantizando el manejo adecuado de los residuos.

~

/

Un Plan de Manejo quedaria incompleto si no se incluyera la identificacion de los puntos del proceso donde se generan
y desde luego, responder a la pregunta sobre cobmo puede evitarse su generacion o en su caso, al menos reducirla (ver

Anexo C).

Finalmente, un Plan de Manejo es un documento en el cual se identifican una serie de acciones enfocadas a metas
concretas, como se muestra en la siguiente tabla ejemplo:

Plan de Manejo

Actividad Prioridad Meta Responsable Recursos Fecha Costo
limite
Separacion  de | Todos los | Ing. Sigler 3 hrs hombre | 1° de enero | $1,000.00
residuos residuos de la | Ing. Planta | pala | de 2004
planta | deben | Bobcat
haber sido Area de
separados  por almacenamiento
tipo de material temporal
Autorizacion de | Obtener la | Ing. Sigler | Técnico | 1° de enero $300.00
Planes de autorizaciéon de | Ing. Planta | Secretaria | de 2004
manejo los Planes de | Gestor
Manejo del GDF
Venta de 2 Vender todos los | Srita. Figueroa | Secretaria | 1° de enero $100.00
residuos residuos que | Ventas de 2004
factibles de posean algun
comercializacion valor
identificando  a
los compradores
Identificacion de 2 Revisar todos los | Ing. Segovia | Técnico | I° abril $500.00
los puntos de procesos  para | Producciéon 2004
generacion  de identificar Ing. Garcia
PEAD puntos de | Medio
generacion Ambiente
Benchmark 3 Comeparar Ing. Garcia | Técnico | I° abril $400.00
sobre nuestras Medio | Secretaria | 2004
generacion  de soluciones con | Ambienta
residuos de otras adoptadas
PEAD en empresas
similares
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( Otras sugerencias a considerar en el Plan de Manejo \

Promover la cultura empresarial desde la alta direccion
Capacitar a los empleados en materia de reuso, reciclado y manejo de residuos. Estos a su vez, deben dar a conocer

L]

L]
este concepto a sus proveedores y clientes.

@  Preferir el consumo de aquellos envases/embalajes fabricados con material reciclado, cuando esto sea factible (en
ocasiones existen limitantes por ejemplo, de indole sanitaria).

@  Fabricar productos concentrados, cuando las condiciones de su comercializacion sean favorables.

@  Utilizar una menor cantidad de material en el embalaje y en la fabricacion de envases (respetando especificaciones tales
como la prueba de impacto).

\Q Fomentar la investigacion y el desarrollo de nuevos materiales. J

Componente externo

Para seguir avanzando en términos de cadena de valor, se requiere conocer las actividades de sus distintos eslabones y
la forma en la que interacttan en el proceso global; esto es, comprendiendo sus necesidades y preguntandonos ;En qué
podriamos ayudarlos desde nuestra posicion?

Como parte de nuestro trabajo, hemos explorado la posibilidad de acciones en parte de la cadena de valor (Anexo D).
Vale senalar que debido a la complejidad del problema, este no es sino un mero ejercicio con propdsito demostrativo.
Cada eslabon de la cadena debe indicar las actividades a desarrollar, su pertinencia y eficiencia.

=iy

V. {Qué esta haciendo IGEMI para ayudarme?

Dadas las circunstancias y la publicacion de las Leyes sobre residuos sdlidos, al interior de nuestra organizacion se
identifico la necesidad de nuestra participacion en el tema. Considerando nuestras caracteristicas y alcances
institucionales, acordamos cuatro lineas de accion estratégicas, robustecidas con los Proyectos particulares mostrados a
continuacion:

Lineas de accion estratégicas en Iniciativa GEMI
2003-2004
Marco Legal Implementacién Comunicacion e Homologacion de la Ley

Planes de Manejo Imagen en el resto del Pais
Adecuacion de la LRSDF a | Anticipacion Seminario Internacional Documento de posicion de
la LGPIR: RSM, marzo 2003 Iniciativa GEMI

@ Guias

@  Generador @  Programas
@ Resp. Compartida @  Aprobaciones
@  Planes de Manejo
@ Listados y Criterios
Elaboracion de los Benchmarking Interno Diagnostico en materia de | Reuniones con Secretarios de
Reglamentos: LRSDF y RSM (Anexo A en este Medio Ambiente al interior de
LGPIR documento) la Republica
Elaboracion de las Benchmarking Externo Ill Congreso IGEMI:
NOM’s: Planes de Manejo | Municipio de Teocelo Residuos y Agua, octubre
y Criterios para Residuos 2003
de Manejo Especial

@ Marco Legal.- En esta linea de estrategia buscamos la creacion de un marco legal que aporte certeza y sea
cumplible bajo los principios del manejo integral de los residuos. Todavia faltan aterrizar conceptos y obligaciones
muy importantes a través de los Reglamentos a las leyes publicadas asi como las normas oficiales mexicanas
correspondientes. Es importante sefialar que se requerira de trabajo con los diputados locales en virtud de una
necesidad de adecuacion de la LRSDF a la LGPIR en lo que se contrapongan. El trabajo ha sido iniciado en
conjunto con las mas importantes organizaciones empresariales del pais.
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@ |mplementacion de Planes de Manejo.- Aunque la fecha programada por la Ley para dar cumplimiento a esta
obligacién es el 1° de enero de 2004, se ha tenido que posponer al |° de octubre de 2004 (Decreto publicado el
10 de febrero de 2004). En una primera —y muy sensata- medida, el GDF buscara aplicar la Ley a través de guias
de planes de manejo y sélo a los muy grandes generadores (I ton al dia o mas), adecuandolo de manera
progresiva. Para buscar la mejor solucion, IGEMI coordiné un proyecto de Benchmarking interno este afo,

@ Comunicacion e Imagen.- El 2003 se caracterizd por una gran confusion, expresada por las preguntas: ;Qué es
un Plan de Manejo?, ;Qué tengo que hacer para cumplir con él? y, ;A qué materiales aplicara? Aunque las dudas
persisten, nuestro trabajo se orienté a ofrecer respuestas a través de la organizacion de dos eventos muy
importantes. El primero de ellos, un Seminario Internacional que convocé a expertos nacionales y extranjeros con
las propuestas y experiencia necesarias para ello. El segundo, nuestro Ill Congreso Internacional, ayudé a reunir a
los lideres de opinion nacionales y a unificar pensamientos en torno al tema.

@ Homologacion de la Ley en el resto del Pais.- Es muy importante incidir en la homologacién nacional de los
requisitos legales. De otra forma, se crearia caos e ineficiencia. Actividad a iniciar en el 2004.

Tras las presentaciones, se llegé —entre muchas otras- a las siguientes conclusiones:

® En nuestro pais se carece de suficiente infraestructura para el manejo de la basura, asi como de un
diagnostico sustentado en informacion confiable.

® Es fundamental contar con marco regulatorio adecuado y de largo plazo que aporte certeza al
particular y obedezca a los principios del manejo integral de los residuos.

® Es imprescindible contar con una valorizaciéon de los materiales de desecho; sin ella, no existe
incentivo a la disposicion adecuada de los materiales.

® Es muy importante el cambio en los patrones de consumo y de conciencia de participacion de
toda la poblacion en la solucion del problema.

® Los modelos mas costo-efectivos son los integrales montados sobre la infraestructura municipal

existente.

Gran parte de la clave del éxito depende de la valorizacion de los residuos, para lo cual es

necesario contar con diversas alternativas que incluyen la recuperacion energética de los

materiales.

No existe “El mejor modelo para México”. Depende de nuestras condiciones particulares.

En el mundo se prefiere la responsabilidad compartida por encima de la extendida.

No existe certeza a la inversion en tanto no se publique la Ley.

El ciclo de vida es una herramienta util en la optimizacion de sistemas de manejo existentes.

El contar con diferentes sistemas de manejo por tipo de material, nos llevan a multiplicar los

costos y ser poco eficientes.
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ANEXO A
La Basura: Un diagnéstico desde la perspectiva empresarial

Introduccion

Con una poblacién que de acuerdo al dltimo censo de poblacion ronda los 100 millones de habitantes, se
estima que en México la aportacién per capita promedio en la generacién de residuos sélidos municipales (RSM) es de
0.85 kg/dia8, mientras que en el Distrito Federal se alcanzan valores mayores (1.33 kg/dia). Otros estudios? arrojan
valores algo distintos (Por ejemplo, 0.90 y 1.0 kg/dia respectivamente).

4 N
Generacion de RSM por zona

geogréafica (1998)
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100,000 //\ N + 1.200
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/ ‘\ -+ 0.800
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N s / 1 0.600

40,000
\ / / + 0.400
20,000 4 4 0.200
0 : : : : \ ‘ \ 0.000
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Sur
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‘—0— Poblacion '000 hab —#&— Generacion ('000 ton/afio) —#— Generacion (kg/hab/dia) ‘

Qeme: Sancho y Cervera J. Rosiles. Situacién actual del manejo integral de los residuos sélidos en México, Sedesol, 1999 /

Comparacion, tasas de generacion per capita de residuos solidos en diversos paises!
Pais Generacion Pais Generacion
Kg/hab/dia Kg/hab/dia
E.U A 1.97 Japon 1.12
Canada 1.90 Brasil (Sao Paulo) 1.35
Finlandia 1.69 Argentina (Buenos Aires) 0.88
Holanda 1.30 Chile (Santiago) 0.87
Suiza 1.20 México 0.85
La informacion relativa a la composicion de la basura es escasa y muy variable.
Componente % en peso? % en peso !0 % en peso!! % en peso!
Materia organica 53 40 41.6 39.8
Papel y cartéon 14 19 239 19.9
Plasticos 4 5 84 10.6
Vidrio 6 8 72 10.8
Metales 3 I 4.3 3.0
Otros (madera, cuero, etc.) 20 17 14.6 15.9

En su manejo, y a pesar del potencial de valorizacién de los residuos, se sigue tratando a la basura como
“basura”. Se estima!- 2 que en nuestro pais aproximadamente el 22% de los residuos sélidos municipales que se generan
se depositan en un relleno sanitario; el 72% queda en tiraderos a cielo abierto y entre el 6 y el 10% restantes se envian
a reciclado. La incineracion, el composteo y otras técnicas de disposicion son en términos practicos, inexistentes.

8 Situacion actual del manejo integral de los residuos sélidos en México, Sancho y Cervera, Sedesol, 1999

9 Infraestructura Ambiental, Necesidades alianza publico/privada”. Centro de Estudios del Sector Privado para el Desarrollo
Sustentable, México, 2001

1 Basura y sociedad. Reciclaje de residuos sélidos municipales. Programa Universitario del Medio Ambiente, México, 1997

' Estudio sobre el manejo de residuos sélidos para la Ciudad de México de los Estados Unidos Mexicanos, Agencia de Cooperacion
Internacional del Japon, 1999
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Desde luego, los tiraderos a cielo abierto en su caracter clandestino (no cumplen con norma alguna) no
poseen control de los lixiviados, el biogas generado, los patdgenos presentes, el potencial desarrollo de vectores y
mucho menos cuentan con balances que muestren las cantidades enviadas a reciclado.

En materia de infraestructura?, de las 33 entidades federativas que componen nuestro pais, sélo 12 poseen un
relleno sanitario; Jalisco cuenta con dos mas y Sonora tiene tres adicionales. En este sentido es que se identifican
enormes necesidades en la creacién de infraestructura y el mantenimiento y la operacion de la existente.

Marco legal

Durante largos afios el tema de la basura no fue considerado entre las prioridades a nivel nacional. Fue hasta
marzo de 1996 que el gobierno mexicano propuso la norma de “Reduccion de envases usados y de residuos de envases
en disposicion final de envases y embalajes”, producto de una mezcla del analisis de ciclo de vida, algo del “punto verde
aleman” y la “directiva europea de empaques”. En ella, se pretendia establecer tarifas (impuestos) para cada tipo de
envase en funcion de un presunto impacto ambiental determinado con base en un estudio de ciclo de vida. Bajo esta
optica, el villano era el PVC mientras que los materiales mas “amigables” eran carton, papel y vidrio. De este modo, se
propuso que el PVC costara $5.30 por envase de cualquier capacidad, aun cuando el costo de fabricacion era de
aproximadamente $0.90 por envase de un litro.

Contenido en la propuesta de norma (1996)

. Se prohibia la disposicion final de envases y embalajes (EE) en tiraderos y rellenos sanitarios;

2. Se obligaba a los fabricantes, distribuidores y comerciantes a recibir los materiales de envases y embalajes
primario, secundario y terciario. Lo anterior se podia realizar a través de terceros contratados para ello,
cobrando cierto derecho en funcién del impacto ambiental determinado en un estudio realizado por el Instituto
Tellus en 1992. En los Estados Unidos dicho estudio jamas fue usado como soporte de regulacion alguna;

3. La tarifa sélo podria ser modificada si el interesado realizaba un estudio de ciclo de vida que demostrara
conclusiones distintas a las del estudio del gobierno;

4. La tarifa seria aplicada a partir de 1997. Los integrantes de la cadena productiva participarian en el

establecimiento de metas de reduccién en funcion del impacto ambiental de cada uno de los materiales

normados (Aluminio, PVC, PET, etc.);

Las bebidas embotelladas en plastico tendrian que ser retornables pagando un depésito;

6. Los envases tendrian que ostentar dos cédigos; uno de ellos, correspondiente al tipo de proceso a que se
sujetaria el envase; el otro, con la tarifa obtenida del estudio de ciclo de vida. En el caso de los plasticos,
adicionalmente tendrian que presentar el coédigo de identificacion del material de elaboracion;

7.  Se prohibia el contenido de metales pesados en tintas y pigmentos por encima de ciertos limites (mas estrictos
que las exigencias en los Estados Unidos);

8.  Se obligaba a los fabricantes y envasadores a conservar archivos con la cantidad de envases puestos en el

g

mercado, teniendo que reportarlos en base mensual a las autoridades.

Como es comprensible y dado que al menos existian dos estudios de ciclo de vida que presentaban distintos
resultados, se presentaron fuertes discusiones entre los participantes (organizaciones no gubernamentales, sector
privado y gobierno) que tuvieron dos efectos. El primero, una fuerte unién entre los integrantes de cada uno de los
grupos en desacuerdo; el segundo, un acercamiento e intento de comprension de las distintas visiones sobre el
problema. Tal vez algo adicional que hay que sefalar es que dentro de la industria se presentaron fricciones entre los
sectores debido a que con la diferenciacion de los precios, algunas empresas buscaron usarla como ventaja propia para
promover los materiales presuntamente mas ‘“amigables” de acuerdo al estudio presentado por el gobierno.
Paradéjicamente, la friccion sirvio para hacer que el tema avanzara y que se fortaleciera la unién industrial.

A la postre, la industria tomd una posicion proactiva proponiendo el “Programa Integral de Acciones en
Materia de Residuos Sélidos de Envase y Embalaje”, que tenia como objetivo general la reducciéon de la cantidad de los
envases y embalajes que va a disposicion final, usando para ello una estrategia integral y corresponsable que involucrara
a todos los actores de la sociedad.

A manera de conclusioén, el gobierno federal prefirié postergar el asunto, cancelando la propuesta de norma y
creando el grupo de Manejo Integral de Residuos Sélidos (MIRES) para darle seguimiento; se adoptd en lo general un
enfoque integral y se descarto la idea de los impuestos pues:

@  No obedecian a la elasticidad de los precios;

@ Hubieran creado una espiral inflacionaria peligrosa en esos tan delicados momentos para nuestra economia y,

@ Hubieran comprometido nuestra competitividad internacional ante el recién iniciado el proceso de apertura
comercial al mundo
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La preocupacion no fue soslayada por la industria. Surgieron al menos dos organizaciones empresariales
dedicadas al tema; una de ellas encuentra su origen en empresas fabricantes de resinas y la otra, en grandes empresas
productoras de bienes de consumo.

Fueron necesarios varios afios y un cambio de sexenio para retomar el tema de manera central. Mientras
tanto, algunas iniciativas aisladas brotaron en la Republica Mexicana: Ciudad Juarez, Aguascalientes, Guadalajara y el
Distrito Federal. Es en este Ultimo que toman la iniciativa de lanzar una Ley, pues —entre otras necesidades- estaba a
punto de agotarse la capacidad de su principal relleno sanitario. Ante la decision mostrada por el D. F,, se aceleran los
trabajos para la propuesta de una “Ley marco” de indole general que evitara la disparidad de regulaciones en el resto
del pais. Tres partidos politicos presentan propuestas; todas ellas coinciden en la necesidad de que las empresas
cuenten con planes de manejo. Se cred una version unificada a través del consenso, misma que resultd aprobada por
ambas Camaras, Diputados y Senadores. En aquel entonces, las posiciones en torno a dicha Ley, fueron las siguientes:

l. La industria fabricante de bienes de consumo deseaba su aprobacién pues aportaba certeza a la
inversion y contenia los elementos de integralidad y corresponsabilidad que consideraba
necesarios para una Ley de esta naturaleza;

2. Algunos representantes pertenecientes a la industria que no fabrica bienes de consumo deseaba
detenerla, pues en la propuesta de Ley se contemplaba también a los residuos peligrosos y
consideraba que no era lo suficientemente clara al respecto;

3. Greenpeace proponia que se reciclara practicamente todo y no se incinerara nada; su argumento
mas soélido se dirigia a evitar posibles afectaciones a la salud producto de la formacién de dioxinas
y furanos en la incineracion. En resumen, estaba en contra de la quema de materiales con objeto
de la recuperacién energética;

4. El gobierno Federal no estaba conforme con el texto presentado; queria ver plasmado el enfoque
de responsabilidad extendida del productor y,

5. El legislativo consideraba adecuada la version aunque no era prioritaria frente a otros temas en el
pais.

En forma paralela al proceso descrito, el gobierno Federal lanzé la asi llamada “Cruzada por un México
Limpio”. El mismo nombre denotaba la seriedad con la que se deseaba tomar el asunto y tras criticar seriamente a una
empresa refresquera transnacional por insistir en el uso de publicidad televisiva que incitaba de manera indirecta al uso
de envases no retornables, propuso en el 2002 un anteproyecto de norma emergente —en la que por su caracter no se
permite la participacion de la industria- con objeto de establecer un esquema depésito-reembolso dirigido a un solo
material: El polietilen tereftalato (PET). El fundamento, posibles afectaciones a la salud publica pues de acuerdo a su
justificacion, existe la posibilidad de la proliferacion de vectores transmisores de enfermedades como el dengue o la
fiebre del Nilo dado que los envases tirados en el piso guardan agua estancada. La propuesta del gobierno planteaba dos
lineas de accion:

@  Pasivo ambiental. Se asignaba un precio de $ 0.10 a cada envase que sea devuelto; y,
@  Venta reciente. Se asignaba un precio de $ 0.50 a cada envase retornado.

En contrapropuesta, voluntariamente se conforma una iniciativa, producto de los esfuerzos de dos
organizaciones empresariales, y a través de un Convenio firmado en el 2003, se crean compromisos concretos de
inversion y de reciclado del PET en el caso de las empresas que se asocien. Para resolver el problema que representan
la falta de un abasto constante y la variacion del precio de la resina virgen comparada con la reciclada, es cubierta en
primera instancia con un nuevo convenio y el aporte —en teoria temporal- de fondos para mantener un precio de
garantia para que sea atractivo el reciclado del material.
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Posibles efectos en caso de haber sido publicada la NOM
Datos de 2002

. Alza en precios al tener al menos, tres tipos de costo adicional identificados:
a.  El evidente costo por botella fabricada y no devuelta;
b.  Los costos relacionados con la devolucion, transporte, almacenamiento, acopio,
etiquetado y reciclaje del material PET; y,
c.  Ensu caso, el lavado de los materiales o disposicion final previa trituracion.

2. Amparos contra la norma.

3. Al andlisis de decisiones en materia de inversiones extranjeras, se ahadirian los nuevos
costos como un factor que puede evitar el ingreso de mas inversiones al pais.

4. El PET recuperado se acumularia en las plantas y centros de acopio pues no existe
suficiente infraestructura para su reciclado.

5. Surgimiento de un mercado negro. Siendo el costo de fabricaciéon de una botella de
alrededor de 30 centavos (medio litro) y pagandose 50 centavos por botella devuelta, el
diferencial de 20 centavos fomentara el mercado negro llegando a la posibilidad extrema de
fabricar botellas y etiquetas para venderlas a las tiendas. Incluso, podrian importarse
botellas de paises vecinos para que se les pagaran los 50 centavos.

6.  Pérdida de confianza en la relacion gobierno-industria. Lo anterior incide en la reduccién
de actividades de autorregulacion directamente vinculadas con el gobierno.

7.  Pérdida de competitividad (menos utilidades)

8. Dado que este cobro va dirigido exclusivamente al PET, el material perderia la
competitividad ganada a través de desempefio, eficiencia y resistencia al impacto frente a
otros plasticos. Lo anterior puede ocasionar distorsiones artificiales en el mercado al
preferir otros polimeros para el mismo fin.

9.  El enfoque de las soluciones basadas en la prevencién se pierde pues se trata de una
medida drastica y sin gradualidad.

10. Protesta de los pepenadores que buscan estos materiales para lograr su sustento.

I'l. No puede aplicarse un impuesto de este tipo pues no existe una Ley que lo respalde ni se
encuentra presupuestado por la SHCP.

12.  La solucién no incluye solucion al problema educativo ni se asignan responsabilidades a
quienes de hecho, son los verdaderos generadores al tirar las botellas.

La idea de que todos los envases fueran retornables se abandoné ante los contundentes datos que
demostraron la enorme cantidad de agua necesaria para el lavado de las botellas en un México que cada vez mas
requiere de ella.

Otros aspectos del problema

La valorizacion de los residuos es limitada. En una economia como la mexicana resulta muy delicado el uso de
instrumentos econémicos. Existe un esquema informal de separacién y reuso-reciclaje de materiales reaprovechables
que se autorregula en funcion a las fuerzas del mercado.

Se considera que la existencia de otros actores (pepenadores, sindicatos de trabajadores de limpia y
recicladores, entre otros) puede presentar oposicién al cambio por afectar sus intereses particulares. Dicha oposicion
puede manifestarse en forma social con la paralizacién del servicio de limpia o plantones en las principales vias de
comunicacion de nuestro pais. Incluso la privatizacion del servicio de limpia propuesta en la Ley del D. F. provoco
reacciones de descontento en el sindicato respectivo.

La gente considera inutil la segregacion de los residuos pues en el transporte se “vuelven a juntar” sin
respetar su esfuerzo. Actualmente se atribuye toda la responsabilidad de la recoleccién-manejo y disposicion final al
gobierno local (articulo |15 constitucional).
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ANEXO B
Comparacion LGPIR vs. LRSDF

La Ley de Residuos Sélidos del Distrito Federal'' establece dentro de la definicion de Planes de manejo el
acopio y la devolucion de los residuos sélidos, mientras que Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de los Residuos'? no

2. LaLey General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos'® comprende al envase como parte integral
del producto.

3. Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos'* remite a la creacion de: “las normas oficiales
mexicanas relativas al desempeno ambiental que debera prevalecer en el manejo integral de residuos sélidos
urbanos y de manejo especial”

4. La Ley de Residuos Sélidos del Distrito Federal'® define como generador de alto volumen: “Las personas fisicas
o morales que generen un promedio igual o superior a 50 kilogramos diarios en peso bruto total de los
residuos sélidos o su equivalente en unidades de volumen”; mientras que Ley General para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos'® define gran generador a: “Persona fisica o moral que genere una cantidad igual
o superior a 10 toneladas en peso bruto total de residuos al afio o su equivalente en otra unidad de
medida”; dando un rango mayor a lo establecido en el Distrito Federal.

5.  En la Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos'’ se establece que la generacion y
manejo de residuos peligrosos estaran sujetos a disposiciones especificas por parte de la Secretaria.

6. Dentro de los criterios que establece la Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos'®
para determinar que residuos podran sujetarse a Planes de manejo son: “que los materiales que los componen
tengan un alto valor econémico; residuos de alto volumen de generacién; residuos de contengan sustancias
toxicas persistentes y bioacumulables, y residuos que representen un alto riesgo a la poblacién, al ambiente o a
los recursos naturales”.

7. Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos'’ establece que: las empresas o
establecimientos presentaran el registro de los planes de manejo a la Secretaria, los relativos a los residuos
peligrosos; y para efectos de su conocimiento a las autoridades estatales los residuos de manejo especial, y a las
municipales los residuos sélidos urbanos”.

8. LaLey de Residuos Sélidos del Distrito Federal® establece que: “los residuos de manejo especial estin sujetos a
planes de manejo conteniendo: manejo, tratamiento y disposicion final”.

9. Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuo?' establece que as industrias que utilicen
insumos sujetos al régimen de importacion temporal para producir mercancias de exportacion deben informar
a la Secretaria acerca de los materiales importados, sefialando su volumen y caracteristicas de peligrosidad, asi
como sobre los volimenes y caracteristicas de los residuos peligrosos que se generen a partir de ellos. Ademas,
cuando dichos residuos peligrosos no sean reciclables, deberan ser retornados al pais de origen, notificando a la
Secretaria, mediante aviso, el tipo, volumen y destino de los residuos peligrosos retornados; y cuando si lo sean,
podran ser reciclados dentro de las propias instalaciones en donde se generan o a través de empresas de
servicios autorizadas.

10. La Ley de Residuos Sélidos del Distrito Federal® establece planes de manejo, guias y lineamientos para
generadores de alto volumen, para la prevencion, valorizaciéon y manejo de los residuos sélidos.

1. En La Ley de Residuos Sélidos del Distrito Federal®® entra en vigor a partir del primero de enero de 2004. En

consecuencia, las autoridades competentes comenzaran a implantar medidas y mecanismos tendientes a

organizar la estructura e instalar la infraestructura necesaria y llevar a cabo campafas masivas de difusion de los

contenidos de la presente Ley.

"Articulo 3, Fraccién XXII
"2Articulo 5, Fraccién XXI
BArticulo 5, Fraccion XXIV
"“Articulo 7, Fraccién IV
"SAticulo 3, Fraccion XIV
"®Articulo 5, Fraccién Xl

"7 Articulo 49

"8Articulo 3, Fracciéon XIV
"Articulo 33

PArticulo 32

2 Articulo 94

2Articulo 22

BArticulo Transitorio, Tercero.

Anexo B, elaborado por Elsa Mendoza
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ANEXO C
Estrategias de Manejo

Escalera de oportunidades TQEM

Desde el punto de vista del sector privado, un residuo es un material que no pudo ser convertido en un producto o
servicio. En este sentido, representa una ineficiencia que se traduce en pérdidas monetarias. En resumen, es dinero
depositado en la basura.

Aunque en contadas ocasiones —y procesos- es posible lograr “cero” generacion de residuos, en otras resulta imposible.
Por ello, muchas empresas han buscado oportunidades de mejora para lo cual resulta de mucha utilidad la escalera de
soluciones del TQEM!2:

Prioridad Actividad Descripcion

| iHazlo Bien! La idea consiste en hacer las cosas bien desde la primera vez o
@ Benchmarking en su defecto, cometer sdlo errores pequefios. Para lograrlo, se
@ Capacitacion utilizan herramientas de planeaciéon y se privilegia el
@ Mantenimiento mantenimiento preventivo.

2 Rediseino del producto En el sentido de la prevencion, en muchas ocasiones resulta mas

conveniente disefar de nueva cuenta el producto para evitar la
generacion de desperdicios.

3 Reduccion en la fuente El mejor residuo es el que nunca se genera.
@  Sustitucion de materias primas Un solo ejemplo. Las bobinas defectuosas de polietileno que
@  Control de compras y calidad fueron descubiertas a tiempo por control de calidad.
@  Conservacién materia/energia

4 Minimizacion de desechos Dos de los tres errores que contribuyen a la contaminacién
@  Control del proceso tienen que ver con el disefio del proceso y su operacion.

@  Redisefo del proceso
@  Substitucién de tecnologia

5 Reuso de desechos También conocido como sinergia de subproductos. Lo que era
@  Fuera de las instalaciones un residuo se convierte en subproducto comercializable para
alguien fuera de la empresa
6 Reuso de desechos De ser factible, se pueden reusar los desechos en el proceso
@ En el proceso
7 Reciclado Cuando es posible, se puede reciclar internamente el material

@ En el proceso
@  En el sitio

8 Tratamiento En el tratamiento destacan dos variantes: La destruccién de

@  Reciclado externo medicamentos caducos y la destruccion fiscal

@ Reduccion de
volumen/toxicidad

@  Recuperacion de energia

9 Disposicion final En rellenos o composteo

Una vez aplicado el esquema anterior, nuestro proceso cambiara de un disefio convencional a un “Disefo Verde”

Disefio Convencional - Disefio Verde

Energia (Eficiencia en su uso) Energia (Eficiencia en su uso)

Disefio para su

: seguro Relleno,
Materiales Uso del Producto| Co%nposteo o
Eficiencia,

Incineracion

Disefio Desechos Industriales Disefio
para el Reciclado Prevencion Para el Reuso

2 Total Quality Environmental Management, Término acufiado por Global Environmental Management Initiative (GEMI) en
1992
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ANEXO D

Acciones propuestas para cada eslabén de la cadena de valor

Sector

Acciones voluntarias ejemplo para cada eslab6n
(Ayudando al resto de la Cadena de Valor)

Fabricantes de
Materias
Primas o
Resinas

Promocién de la cultura ambiental, tanto al interior de la organizacion (politicas), como al
exterior (clientes y proveedores)

Incorporacién (cuando lo permitan las especificaciones del cliente) de un porcentaje de
material reciclado en la resina

Investigacion y desarrollo de nuevos materiales reciclables o en su caso, facilmente
degradables

Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,

reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.

Cuando sea aplicable, incorporar el benchmarking como herramienta de mejora continua

Fabricantes de
Envases y
Embalajes

Promocién de la cultura ambiental, tanto al interior de la organizacion (politicas), como al
exterior (clientes y proveedores)

Cuando asi lo permitan las especificaciones del cliente, utilizar la minima cantidad posible de
materiales en la fabricacién de envase y embalajes

Codificar los Envases, identificando los materiales de que estan hechos

Preferir el uso de pinturas y tintas libres de metales pesados en el etiquetado

Cuando asi lo permitan las especificaciones del cliente, incorporar un porcentaje de material
reciclado al envase o embalaje

Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,

reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.

Usar tapas reciclables y compatibles con el material del envase, permitiendo su correcto
reciclado

Cuando sea aplicable, incorporar el benchmarking como herramienta de mejora continua

Fabricantes de

P®2® ® 2P2® 2 P ® B P D P P®2P®P D P P P P D P

Promocién de la cultura ambiental, tanto al interior de la organizacion (politicas), como al

Productos exterior (clientes y proveedores)
Cuando asi lo permita la preferencia del mercado, preferir la fabricaciéon de productos
concentrados
Cuando asi lo permita la preferencia del mercado, preferir la fabricaciéon de productos
rellenables o reutilizables
Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
Solicitar a los fabricantes de envases su codificacion
Utilizar la minima cantidad posible de materiales en la fabricacion de envases y embalajes
Cuando las especificaciones del cliente lo permitan, preferir los envases y embalajes que
contengan material reciclado
Usar tapas reciclables y compatibles con el material del envase, permitiendo su correcto
reciclado
Preferir el uso de pinturas y tintas libres de metales pesados en el etiquetado
Cuando sea aplicable, incorporar el benchmarking como herramienta de mejora continua
Fomentar en la cultura del consumidor las practicas encaminadas al manejo integral de los
residuos
Actividad @  Fomentar la comercializacidon de productos alternos (provenientes del reciclado, reuso,
Comercial y etc.)
Prestadores de @ Elaboracién e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
Servicios reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
@ Cuando las especificaciones del cliente lo permitan, preferir los envases y embalajes que
contengan material reciclado
@  Fomentar en la cultura del consumidor las pricticas encaminadas al manejo integral de los
residuos
Consumidor @  Clasificar los residuos sélidos y entregarlos limpios al servicio de recoleccién
Final @  Preferir los productos concentrados
@  Preferir los productos rellenables o en su caso, reusables
@ Preferir los envases y embalajes que contengan material reciclado
@ Preferir las etiquetas libres de tintas con metales pesados
@  Respetar las instrucciones de uso y disposicién de productos
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Acciones voluntarias ejemplo para cada eslabén
(Ayudando al resto de la Cadena de Valor)

Sector

Importadores Importar principalmente productos concentrados (depende de la preferencia del
consumidor)
Importacion principalmente productos rellenables o reutilizables (depende de la preferencia
del consumidor)
Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
Importar Envases y Embalajes codificados
Importar los envases y embalajes que usen la minima cantidad posible de materiales
Preferir las etiquetas libres de tintas con metales pesados
Fomentar en la cultura del consumidor las practicas encaminadas al manejo integral de los
residuos

2P29P® P P D

Prestadores de
Servicios
Ambientales
Privados
(infraestruc-
tura)

Constituirse legalmente
Fomentar la comercializacién de productos alternos (provenientes del reciclado, reuso,
etc.)
Establecer programas de capacitacion y adiestramiento para los diferentes niveles del
personal
Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
Participar en la creacion y operacion de bolsas de intercambio de residuos para buscar su
aprovechamiento
Cuando sea aplicable, incorporar el benchmarking como herramienta de mejora continua

Gobierno Integrar en su presupuesto la generacion de estaciones de transferencia, plantas de
Federal, Estatal separacion y rellenos sanitarios.
o Municipal Desarrollar e implementar programas de reemplazo de los tiraderos a cielo abierto por
(segun aplique) rellenos sanitarios donde existan medidas de control de los lixiviados y gases que se
generan en ellos
Optimizar los esquemas de recoleccion y manejo de Residuos Sélidos Municipales (rutas,
recoleccion etc.).
Establecer programas de asistencia técnica a los generadores
Fomentar el cumplimiento a través de guias generales y flexibles
Mantener un didlogo abierto a la mejora entre reguladores y regulados
Brindar asistencia a la investigacion y desarrollo tecnolégico orientado a lograr procesos y
servicios mas limpios.
Ofrecer estimulos (fiscales, morales, regulatorios o de flexibilidad) a quienes demuestren a
través de indicadores una reduccién en la generacion de residuos durante sus operaciones
Establecer condiciones adecuadas para la creacion de infraestructura. Permitir la concesién
de ciertos servicios (recoleccion y servicio de aseo por ejemplo).
Establecer programas de capacitacion y adiestramiento para los diferentes niveles del
personal de los servicios de aseo urbano en las localidades.
Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
Elaborar una norma de codificacion de Envases y Embalajes
Crear y operar bolsas de intercambio de residuos para buscar su aprovechamiento
Cuando sea aplicable, incorporar el benchmarking como herramienta de mejora continua
Fomentar en la cultura publica las practicas encaminadas al manejo integral de residuos

2 ® 2 2 2 P DD

Estacion de Establecer programas de capacitacion y adiestramiento para los diferentes niveles del
transferencia personal
Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
Mejorar la eficiencia en la operacion de las plantas de transferencia
Planta de Establecer programas de capacitacion y adiestramiento para los diferentes niveles del
separacion personal
Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
Mejorar la eficiencia en la operacion de las plantas de separacion
Reciclaje Crear productos alternos tales como: composta, y pavimento, entre otros

Establecer programas de capacitacion y adiestramiento para los diferentes niveles del
personal
Realizar acciones tendientes a implementar la incorporacion de materiales reciclados en

® 29 ® ® B P D P PDPPP2P D P D D DPDPP®PDP D
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Sector

Acciones voluntarias ejemplo para cada eslab6n
(Ayudando al resto de la Cadena de Valor)

diversos procesos de manufactura, sin menoscabo de la calidad de los productos
terminados.

@ Elaboracién e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
@ Participar en las bolsas de intercambio de residuos para buscar su aprovechamiento
@ Cuando sea aplicable, incorporar el benchmarking como herramienta de mejora continua
@  Fomentar en la cultura popular las practicas encaminadas al manejo integral de residuos
Aprovechamien | @ Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
to Energético reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
@ Cuando sea aplicable, incorporar el benchmarking como herramienta de mejora continua
Compostaje @ Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
@ Aplicacion de su producto en dreas cuidadosamente seleccionadas para su aprovechamiento
Disposicion a | @ Elaboracion e implementacion de un Plan de Manejo que en su caso incluya, la minimizacion,
Relleno reuso, separacion, clasificacion y disposicion final de los residuos generados internamente.
Sanitario @ Cuando sea aplicable, incorporar el benchmarking como herramienta de mejora continua
Gobierno/ @  Establecer entre Gobiernos (Federal, Estatal y Municipal) asi como en escuelas (de todos los
Educacion niveles) una reestructuracién en el contenido académico sobre el manejo integral de los
(SEP- UNAM) residuos urbanos
@  Brindar asistencia a la adecuacién de programas educativos dirigidos a las empresas para
que adopten enfoques preventivos.
Gobierno/ @  Establecer acuerdos y/o convenios entre Gobierno y medios de comunicacién sobre la
Medios de reduccion de costos para el establecimiento de campanas de publicidad sobre el manejo de
comunicacion los residuos sélidos urbanos a la poblacion.
Academia @  Fomentar la creacién y difusién de Proyectos Piloto
@  Fomento de investigaciones y desarrollos tecnolégicos en materia de residuos sélidos

urbanos
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ANEXO E
Tabla ejemplo de precios de algunos residuos seleccionados
Diciembre 2003

El contenido de este listado se encuentra condensado en la siguiente tabla:

CONCEPTO UNIDAD DE PRECIO
MEDIDA UNITARIO
PESOS

Carton corrugado Kilogramo 0.60
Papel periédico Kilogramo 0.70
Papel archivo blanco Kilogramo 0.40
Papel revista Kilogramo 0.30
Cartén corrugado compactado aprox. 500 kg Kilogramo 0.90
Cartén corrugado compactado aprox. 100 kg Kilogramo 0.75
Plastico ABC molido de segunda Kilogramo 5.50
Polietileno de baja densidad (grefia>pelicula: recorte, bolsas y plana>) Kilogramo 1.50 - 4.00
Polietileno de baja densidad (plastas que son piedras) uniforme Kilogramo 1.5-2.00
PET Kilogramo 0.50-0.80
Vidrio de botellas de reactivos y envases de refrescos Kilogramo 0.20
Desperdicios alimenticios Bote *

*Cotizacion puntual, sdlo Area Metropolitana. En este caso, representa un costo

Fuente: Lista de Precios obtenida mediante consulta telefonica realizada por Elsa Mendoza en diciembre de
2003
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ANEXO F
Sugerencias de los recicladores para el manejo de residuos

“Tips para Reciclar”
Instituto Nacional de Recicladores (INARE)

Sitio Web: http://www.glorem.com e http://www.inare.org.mx

Objetivo: Sugerencias sobre como hacer la separacion de los desperdicios y como deben manejarse para llevarlos al
Centro de Acopio

PERIODICO.- En los Centros de Acopio el periddico sera recibido siempre y cuando no vaya mojado o muy
sucio como por ejemplo con alimentos, pintura o tierra. Hay que cuidar también que no vaya revuelto con la
propaganda que viene adjunta en el periddico.

CARTON.- El cartén se clasifica en distintas clases. El carton corrugado es de color café y se le puede
identificar porque si se le ve desde un lado se pueden observar tres capas de papel, lisas las de los extremos y
ondulada la del medio. Generalmente se usa para cajas de empaque. Unicamente debe ir el cartén sin llevar
hojas, periddico, propaganda, etc.

CARTONCILLO.- Este es el cartoncillo gris que se utiliza para las cajas de medicina, las de cereal, de galletas
y las pastas de los directorios telefonicos. Es facil de reconocer porque al romper un pedacito se ve gris
enmedio.

PAPEL.- El papel se clasifica como son las revistas, los insertos de propaganda que trae el periddico,
cuadernos viejos, libros viejos, archivo muerto, virutas de papel, pedaceria de papel, papel de propaganda,
folletos, etc.

LATAS DE ALUMINIO.- Se les identifica facilmente ya que son las que contienen refrescos o cerveza. Se
sugiere no despegar el anillo que se encuentra en la tapa, ya que posee el mismo valor. Al llevarlas al centro de
acopio deben de estar limpias (sin residuos de bebida) ya que al tenerlas almacenadas pueden producir
hormigas u otros animales y ademas generar mal olor.

BOTELLAS DE PET.- Son las botellas donde vienen envasados los refrescos, agua, cajeta, vinagre, salsas
picantes, aderezos para ensaladas, aceite comestible, miel, jarabe, medicamentos, licores, limpiadores liquidos y
otros productos. Para identificarlos, en la base de éstos vienen sefialadas tres flechas con el numero |; esto es,
el plastico llamado PET, el cual al entregarlo deben de ir previamente limpias y sin ningln residuo.

PILAS.- Deben ser recolectadas en buen estado.
VIDRIO.- Pueden ser los envases de vidrio de cualquier color y tamafo; por ejemplo: los envases azules,

verdes, cafés, cristalinos o transparentes. Pueden ser de cualquier tamano: desde frascos medicinales hasta
garrafones de oreja para vinos o grandes frascos de mayonesa, envases de refrescos, cerveza, vino, etc.

Todos estos desperdicios deben de estar limpios y atados ya sea su caso papel, carton. Deben de ir previamente

limpios como los envases de vidrio las latas y el plastico PET. También en su caso, doblados para que ocupen menos

espacio.

Pégina 23
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Sitio Web: http://www.aprepet.org.mx/reciclado.html

‘““Recomendaciones para el Reciclado del PET”
APREPET

La tapa, el arillo

Se recomienda que el arillo de seguridad se desprenda del cuello del envase y el empaque de la tapa (liner) se quede
en la tapa a la hora de abrir el envase

También se recom

@  Polipropileno (PP) o,
@  Polietileno de alta densidad (PEAD)

Estos materiales son preferibles al aluminio y a otros materiales. El PVC no es recomendable porque una pequeha

cantidad de PVC

temperatura de fusién o ablandamiento

Las etiquetas: Es preferible usar etiquetas de alguno de los siguientes materiales:

@  Polipropilen

@  Polietileno orientado (PEO) o,
@  Polietileno de alta, media o baja densidad (PEAD, PEMD, PEBD)

Papel: Las etiquetas metalizadas dificultan el reciclado de cualquier plastico, pues al contener metales lo contaminan.
Las etiquetas deben poder desprenderse en el proceso de lavado del reciclador, por lo que es importante seleccionar
un adhesivo conveniente y evaluar las etiquetas termoajustables o a presion. Los sistemas de impresion serigrafica

provocan que el P
recomienda evitar

El color: La botel

una separacion adecuada, el PET pigmentado tendra ciertos usos.

Las multicapas

recubrimientos de otros materiales, reducen la reciclabilidad del PET. Es necesario separar esta clase de envases de

los de PET simple.

Las bandas de
envasado en PET,

envase desde la seleccion y separacion del mismo. Se recomienda NO USAR PVC para fabricar estos elementos.

El disefio: Actualmente, los disehadores tienen la oportunidad y la responsabilidad de entender el ciclo de vida y el
impacto de los productos de PET. Por ello, la base de un buen disefio de envases es que sea lo mas adecuado para su

propésito, integra

Ejemplo: Disefio

polietileno desprendible, sello termoencogible suajado para su desprendimiento y de tipo colapsable (que pueda

aplastarse en vaci

como que sea mas facil de precisar y se logre un mejor reciclado

de seguridad y su empaque (liner o sello):

TAPA
ARILLO DE
SEGURIDAD
1
1
' LINER

ienda que la tapa, el arillo de seguridad y el liner sean de:

puede contaminar grandes cantidades de PET dispuesto para su reciclado por su diferente

o (PP),

ET reciclado y granulado tenga color, disminuyendo sus posibilidades de uso, mercados y precio. Se
pigmentos que contengan metales pesados.

la de PET transparente sin pigmentos tiene mejor valor y mayor variedad de usos; sin embargo, con

o recubrimientos: Las capas que no son de PET en los envases multicapa, asi como los

seguridad (mangas) y sellos: Estos son generalmente incluidos en el disefio del producto
cuando se consideran necesarios, pero contaminan el PET para reciclar si no son removidos del

ndo lo mas conveniente para el consumidor y asegurando una segunda vida util.

de botella de PET transparente, sin pigmento, con tapa que arrastre su arillo al abrir, etiqueta de

o al final de su uso). Esto permite que el PET ocupe menos espacio y se logre mayor acopio, asi
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ANEXO G
Municipio de Teocelo, Veracruz: Un estudio de caso

El municipio ubicado muy cerca de la ciudad de Jalapa, llamé nuestra atencion por el ejemplo de manejo integral que da
a sus residuos.

Hace ya largo tiempo que el municipio determiné la necesidad de manejar la basura en forma integral. La zona es
cafeticultora por excelencia y cuenta con una elevada humedad relativa (83% en promedio). En la primera parte de su
experiencia, emitieron un bando municipal que obligaba a los habitantes del lugar a separar su basura. La valorizable es
comercializada y la organica es usada en la fabricacion de lombricomposta de donde obtienen abono que es obsequiado
a los agricultores, identificindose un beneficio claro. Lograr la separacién de la basura no fue tarea facil, pero se acudié
al trabajo voluntario colocando una calcomania como la mostrada abajo en aquellos hogares que participaban en el
programa. El compromiso del presidente municipal es evidente. En el recinto presidencial existen botes de basura
identificados: “organica” e “inorganica”.

La infraestructura también surgié y existen recipientes identificados en la calle. Parte del relato, nos interesé pues la
gente mas humilde fue la primera en cooperar, mientras que la mas reacia fue aquella que contaba con alguna educacion.
Los ultimos fueron aquellos que poseian una filiacion politica distinta, aunque el problema se resolvié a través del
dialogo directo.

El residuo mas dificil de controlar por su escasa valorizacion, es el proveniente de los desechos organicos. No obstante,
se aproveché la sinergia con la industria alimenticia del lugar y sus desechos fueron aprovechados para alimentar a las
lombrices encargadas de la composta.

La seleccion de las lombrices no es sencilla, de hecho, existen cuatro variedades que pueden ser elegidas en funcién de
su productividad y nivel de reproduccion. La elegida para este municipio fue la californiana, que se ha adaptado
perfectamente a las condiciones prevalecientes, siendo su trabajo tan eficiente que han llegado visitas de Harvard y de
Japén para tomar nota del esquema. Adicionalmente, el municipio se hizo acreedor a un reconocimiento del C.
Presidente por su labor.
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